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Y Fakten zum Jobcenter Wuppertal

Einwohnerzahl in Wuppertal: 360.000 Einwohner

 24.450 Bedarfsgemeinschaften

 49.975 Regelleistungsberechtigte
 SGB lI-Quote gesamt von 17,9%, bei Kindern unter 15 Jahren von 30,5%
 Arbeitslosenquote SGB Il von 6,1%

e 8 Geschaftsstellen

Jahresbudget von 390 Mio. Euro Stand: Mai 2018

© 2018 Jobcenter Wuppertal A6R 3




Personalpolitik im Jobcenter Wuppertal >
Steckbrief

Y Fakten zum Jobcenter Wuppertal

Zugelassener kommunaler Trager
(zkT) der Grundsicherung nach
dem SGB Il in der Rechtsform einer
Anstalt offentlichen Rechts (AGR)

Personal- und
Organisationshoheit
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<) Personal in Zahlen

Beschaftigte in Teilzeit @

Frauen Telearbeit

Manner in Elternzeit a
befristet Beschaftigte Ausbildungsplatze G

698
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Nach
welchen
Kriterien
werden
4 Arbeitgeber
* . | ausgesucht?
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> Faktoren fur Arbeitgeberattraktivitat

Sicherer
Verdienst Arbeitsplatz

Kollegiales
Umfeld

Respekt und
Wertschatzung

Vereinbarkeit
von Vorgesetzten

von Familie und
Beruf

Quelle: Umfrage der
TARGOBANK, 06/17
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) Werben um die besten Kopfe — Unsere Strategien

. Unbefristete Stellenausschreibungen
‘ Internetprasenz, Inserate und Teilnahme an Messen

Moderne interaktive Bewerbungssoftware

. Schnelles und effektives Bewerbungsmanagement

Attraktive Ausschreibungstexte

‘ Videos zu typischen Tatigkeitsfeldern im Jobcenter
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) Werben um die besten Kopfe — Unsere Strategien
. Aktive Pressearbeit fur positives Arbeitgeber-Image
‘ Mitarbeiter*innen werben Mitarbeiter*innen
Familienfreundlichkeit - Teil der Werbestrategie

Eigene Ausbildung

. Angebote fur Praktika, Hospitationen

‘ Bundesfreiwilligendienst
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> Online-Bewerbungstool

Wir suchearber.er‘nnen und Mitarbeiter fur den

gehobenen nichttechnischen Verwaltungsdienst in Voll- oder

Teilzeit als

Sachbearbeiter / in im
offentlichen Dienst -
Fachkraft
Leistungsgewahrung
gehobener Dienst

Suchen Sie
einen familien-

freundlichen
Arbeitgeber?
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Onlinebewerbung

Ausgewahite Stelle ont Datum
Sachbearbeiter / in im offentlichen Dienst - NRW 07.02.2018
Fachkraft Leistungsgewahrung gehobener

Dienst

Bewerbungsdetails

0 (Formate: pdf (empfohlen), .doc, .docx, .rif, .t<t, .jpg, .png | Grole: max. 15 MB | zip
maglich)
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~) Statements von Mitarbeiter*innen

“Mir wurde das Jobcenter Wuppertal von Freunden,
die selbst im Jobcenter arbeiten, empfohlen.“

»leh hatte wmehrere Bewerbungen laufen, das
_Jobcenter Wuppertal war einfach das schnellste.

,Ich wohne zwar nicht in Wuppertal, nehme das Pendeln
aber gerne in Kauf. Einen besseren und

familienfreundlicheren Arbeitgeber finde ich nicht.”
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> Jobcenter-Image

,Keine Presse — gute Presse?”

Aktive Pressearbeit
Die Wahrnehmung in der
Offentlichkeit selbst gestalten!
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,Wir haben die
Nordbahntrasse mitgebaut*

tiinf Schilder entlang des Rad- und FuBweges weisen darauf hin, wie er
entstanden ist: Durch den Einsatz von 1000 Langzeitarbeitslosen. Noch
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> Jobcenter-Image

Moderne und
wertschatzende
Raumgestaltung

© 2018 Jobcenter Wuppertal A6R



Personalpolitik im Jobcenter Wuppertal >
Personalgewinnung

2 Neue Wege gehen

BFD 1!

Der Bundesfreiwilligendienst
Zeit, das Richtige zu tun.
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Es gibt
viele

Grunde zu
bleiben

Personalbindung
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<) Vereinbarkeit von Familie und Beruf

SWir sind Uberzeugt, dass Beschaftigte ihr Bestes geben konnen

und wollen, wenn die Rahmenbedingungen zur Vereinbarkeit
von Beruf und Familie gegeben sind.”

Rund ums Leben.

Programm zur

Vereinbarkeit von

Leben und Beruf Zertifikat seit 2016
audit berufundfamilie

© 2018 Jobcenter Wuppertal A6R




Personalpolitik im Jobcenter Wuppertal
Personalbindung

<) Vereinbarkeit von Familie und Beruf

>

Jobcenter
Wuppertal

Fur den Fall der Falle
haben wir das perfekte
Buro fir Sie.

Eltern-Kind-Biros

()

Jobcenter
Wuppertal

Bleiben Sie bei jeder
Auszeit gelassen —und
mit uns in Kontakt.

Kontakthalteprogramm

()

Jobcenter
Wuppertal

Bei der Betreuung der Kleinen
gehdren wir zu den ganz GrofB3en.

(o))
Wocente,

Pherta

o'“h

9

R

Kinderbetreuung
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o~

<) Vereinbarkeit von Familie und Beruf

()

Jobcenter
Wuppertal

sich, was bleibt:
Rickendeckung im Job.

[

Unterstiitzung bei Pflege

Die Lebenslagen andern

g

()

Jobcenter
Wuppertal

Was wir Eltern mit
auf den Weg geben?
Zeit zum Beispiel.

—~ € 2

~

D  H
,

_/ i

Teilzeit und Telearbeit

>

Jobcenter
Wuppertal

lhre Arbeitszeiten?
Kommt ganz drauf an.

Keine Kernarbeitszeit
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<) Vereinbarkeit von Familie und Beruf
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<) Vereinbarkeit von Familie und Beruf

Belegpldtze in
einer KiTa

KINDERBETREUUNG

IN WUPPERTAL OBERBARMEN
fur Familien, Beschaftigte und den Stadtteil
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<) Vereinbarkeit von Familie und Beruf
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Y Gute Rahmenbedingungen

. Unbefristete Arbeitsvertrage

‘ Altersversorgung

. Flexibilitat bel Arbeitszeit und Arbeitsort
i .‘- I #
b3 . Vielfaltige Tatigkeitsbereiche

. Moderne Buro- und Technikausstattung

‘ |dentifikationsstiftung
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> Gute Rahmenbedingungen - Identifikationsstiftung
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> Gute Rahmenbedingungen - Identifikationsstiftung

Jobcenter on Tour

Betriebssportgruppe
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> Gute Rahmenbedingungen - Identifikationsstiftung

Jahrliche
Mitarbeiterversammlung

Werte-und-Kultur-
Workshops
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Wir
ermoglichen

Karrieren
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Y Personalentwicklungskonzept

Wir erméglichen Karrieren
Personalentwicklungskonzept
Jobcenter Wuppertal AGR

Das PEK-Team
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> Personalentwicklungskonzept - Pramissen

GLEICHBEHANDLUNG %

TRANSPARENZ :

VERBINDLICHKEIT

FLACHENDECKENDE
GULTIGKEIT
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> Personalentwicklungskonzept - Bausteine
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> Personalentwicklungskonzept - Bausteine

Personalentwicklungs- ) Gremium zur Steuerung der
kommission Personalentwicklung

. Auf Grundlage von
Beurteilungssystem )

Anforderungsprofilen

A.uswah.lverfahren ng ) Qualitat durch Standards
Einarbeitung
Qualifizierung und Rahmenqualifizierungsplan
Weiterbildung (Basis- und Aufbauschulungen)
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Personalentwicklung

> Personalentwicklungskonzept - Bausteine

Qualifizierung von )

Ausbildern*innen

Talentmanagement und )
Talentforderung
Horizontale und vertikale )
PE-Mallinahmen
Entwicklung von
Flihrungskraften

Ausbildungseignungs- und
Praxisprufungsseminare

|dentifizieren und Fordern von
Potentialtragern*innen

Zugang und Auswahl transpa-
rent, MalSnahmen verbindlich

Forderprogramm fir neue
Flihrungskrafte, Mentoring
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> Personalentwicklungskonzept - Bausteine

Vertikale Personal-
entwicklungsmak-
nahmen und deren
Instrumente

Angestelltan-
lehrgange | und I

Horizontale

Personalentwicklungs-
matnahmen

Talentmanagement
und Talentférderung
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> Wirkungsweise auf Personalgewinnung und
Personalbindung

* Nur noch wenige
Stellenvakanzen

* Der grofSte Teil der
ausgewahlten Bewerber*innen

treten die Stelle nach Zusage an

* Niedrige Fluktuation

© 2018 Jobcenter Wuppertal A6R

o~




Personalpolitik im Jobcenter Wuppertal >

> Wirkungsweise auf Personalentwicklung

e Der Uberwiegende Teil der
Fihrungskrafte wurde im
Jobcenter entwickelt

« Uber 50% der Fiihrungskrafte
sind Frauen, viele von ihnen
tragen Familiensorge

* Fuhrung in Teilzeit oder
kombiniert mit Telearbeit
moglich
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> Wirkungsweise auf Mitarbeiterzufriedenheit

sere | * 90% der Befragten sind mit den
Arbeitsplatzbedingungen

"~ Dokumentation zufrieden
Mitarbeiterumfrage

Jobcenter Wuppertal

Juni  Juli 2017 e 91% der Befragten konnen sich

Gesamt

vorstellen bis zur Rente im
Unternehmen zu arbeiten
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Jobcenter
Wuppertal

Vielen Dank flir lhre
Aufmerksamkeit!




