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: Wer wahlt hier eigentlich aus und warum?
pUbllc Personalgewinnung

Die Welt ist nicht einfach genug, um unsere
Herausforderungen am Schreibtisch zu losen.

O

— Anne Facklam-Kampe

— Beraterin gfa-public

— 11 Jahre Personalarbeit

— 10 Jahre Teamleitung

— Organisationsberaterin

— Praktikerin aus der Wirtschaft

Mein Prinzip:
J2trial and error” | Versuch und Irrtum
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Geschichten aus der Wirtschaft

Wer wahlt hier eigentlich aus und warum?
Personalgewinnung
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: Wer wahlt hier eigentlich aus und warum?
pUbll C Personalgewinnung

Der Prozess vor der Ausschreibung.

Aktuelle Fragestellung

Wir haben eine Planstelle in der Leistungssachbearbeitung frei und diese soll
nun besetzt werden.

Bedarfsanalyse

Wir brauchen in Team 643 Unterstutzung in den Aufgabenfeldern xyz. Im Team
braucht es einen eher besonnenen Kopf der hilft die Energien zu bundeln. Er
sollte die Kompetenz mitbringen sich schnell in die Rechtsmaterie
einzuarbeiten und fahig sein diese Kompetenz im Team weiterzuentwickeln

Potential | Kompetenzen | Qualifikation
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Nur wenn man weil3, was man fur Kompetenzen
benotigt, kann man diese auch beschaffen,
entwickeln und einsetzen.







Beim Kompetenzbegriff steht das ,Wozu?* im
Vordergrund
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Kompetenzen sind ein Teil der Personlichkeit




: Wer wahlt hier eigentlich aus und warum?
pUbllc Kompetenzen

Kompetenzen nach dem KODE-Modell

P Personale Kompetenz A Aktivitats- und Handlungskompetenz

4 Grundkompetenzen

— Personale Kompetenz

— Aktivitats- und
Handlungskompetenz

— Sozial-kommunikative Kompetenz

hoitarb e iter-

— Fach und Methodenkompetenz

I-Sorrflkt- Integrations- Alequisitions- P"roblem-
l&=ungs- ldz ungs-

Organis &
fahigheit g SLats tahigheit :

high eit

— 64 SchlUsselkompetenzen

[rialag-

M Team- f4highe it I_Eﬁ;;_ Beratun gs-
- e el e a U S e n tahigh eit Kunden- tahigheit
- freude
arientierung
Komunik & Kooperations- Sprach- Warstindnis- ? 3 Fachwisse larkt
tiors fihigeeit fihigk it gewandthet | bereftschaft an . SR kenntnisse
Beziehungs- Anpassungs " " G ez = en- he Flanungs-
management fahigh eit pichienib] h aftigh it Ane un g werhalen
S Sozial-kommunikative Kompetenz F Fach- und Methodenkompetenz
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Loyalitat

Glaub-
wirdigkeit

Humor

P Personale Kompetenz

Normativ-
ethische
Einstellung

Eigen-
verantwor-
tung

Hilfs-
bereitschaft

P/S

Mitarbeiter-
forderung

Delegieren

Selosti-

management

Einsatz-
bereitschaft ‘

P/A

Schopfe- Offenheit fir
rische Verande-
Fahigkeit rungen

Lern- Ganzheitl-
bereitschaft iches Denken

P/F

Zuverlassig-

Disziplin keit

Konflikt- . I Problem-

15 Integrations- Akquisitions- .

OsSungs- fahigkeit starke [eIEE

fahigkeit 9 fahigkeit
Dialog- Experi-

Team- fahigkeit/ meﬁtier- Beratungs-
fahigkeit Kunden- fahigkeit
S freude

orientierung
Komunika- Kooperations- Sprach- Verstandnis-
tionsfahigkeit fahigkeit gewandtheit bereitschaft
E
Beziehungs- Anpassungs- . " Gewissen-
management fahigkeit PlEEEI haftigkeit

S Sozial-kommunikative Kompetenz

A Aktivitats- und Handlungskompetenz

Wissens-
orientierung

Analytische
Fahigkeiten

F/P

Beurteilungs-

Sachlichkeit -
vermdgen

Projekt- Folge-
management bewusstsein

FIS

Fachliche

Lehrfahigkeit Anerkennung

Konzeptions- Organisa-
starke tionsfahigkeit

FIA

SYSCIES
tisch-
methodisches
Vorgehen

Markt-

Fachwissen :
kenntnisse

Fach-
Uibergreifende
Kenntnisse

Planungs-
verhalten

F Fach- und Methodenkompetenz



public

Wer wahlt hier eigentlich aus und warum?
Kompetenzen

Kompetenzprofile als Dreh- und Angelpunkt

Stellenplanung

PN

Mitarbeiter-
beurteilung
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Kompetenzprofile

Personal-
entwicklung

~~

Personalauswahl
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: Wer wahlt hier eigentlich aus und warum?
pUbllc Personalgewinnung

Und was hat das jetzt mit uns zu tun?




. Wer wahlt hier eigentlich aus und warum?
pUbll C Personalgewinnung

Wir bewerben uns bei attraktiven Kandidaten!

23:03:58




: Wer wahlt hier eigentlich aus und warum?
pUbll C Personalgewinnung

Was macht den Unterschied?

— Kompetenzen und Potential statt formaler Abschlisse

— Motivation fur die Aufgabe statt Erfahrung

— Transparenz auf beiden Seiten zu Erwartungen, Realitat und Prozess

— Als Arbeitgeber sichtbar sein und damit das eigene Bild aktiv gestalten

— Den Prozess als eine Bewerbung fur beide Seiten begreifen

— ,keep it simple” fUr den Kandidaten

— Sich kimmern— mit Zeit, Muhe, Einfuhlungsvermogen und Personlichkeit

Der Wurm muss dem Fisch gefallen!
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. Wer wahlt hier eigentlich aus und warum?
pUbll C Personalgewinnung

An welchen Reglern konnen wir drehen?
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1. Den Zugang erleichtern.

Wer wahlt hier eigentlich aus und warum?
Personalgewinnung
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: Wer wahlt hier eigentlich aus und warum?
pUbll C Personalgewinnung

2. Die Bedirfnisse der Kandidaten in den Fokus riicken.
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3. Ihre Benefits ins Spiel bringen.

Wer wahlt hier eigentlich aus und warum?
Personalgewinnung
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Wer wahlt hier eigentlich aus und warum?
Personalgewinnung




: Wer wahlt hier eigentlich aus und warum?
pUbll C Personalgewinnung

Wenn sie dann endlich eingestellt sind...

.. sollen sie auch bleiben.

1. Die Wartezeiten aktiv nutzen.

2. Die ersten Tage im Job aktiv gestalten.

3. In den ersten Wochen Feedback einholen.

4. Was sind im Augenblick die personlichen BedUlrfnisse meines
Mitarbeiters?

5. Was sind die Erwartungen an mich als Arbeitgeber?

6. Klar die Erwartungen an den Mitarbeiter kommunizieren (smart(e) Ziele).

Der Schlussel ist der stetige personliche Kontakt und das ehrliche Interesse an den
Belangen unserer ,neuen” und ,alten” Mitarbeiter.
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p ub l 1C Wer wahlt hier eigentlich aus und warum?

Personalgewinnung

Nach der Einstellung

24

Nicht wir entwickeln Mitarbeiter, das ist nur jedem einzelnen selbst

maoglich

Aber wir bieten den Rahmen und die Gelegenheiten zur eigenen

Entwicklung — Moglich Macher
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Einfach
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Wer wahlt hier eigentlich aus und warum?
Personalgewinnung

ausprobieren, loslaufen, machen...
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Kontakt

Anne Facklam-Kampe
Beraterin

gfa | public GmbH
Schwedter Stralle 9A
D—10119 Berlin

fon  +49.30.398 20 53 30
fax  +49.30.398 20 53 09
mobil +49.160.89 000 57
mail fc@gfa-public.de
web www.gfa-public.de
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Dieses Material steht unter der Creative-Commons-Lizenz Namensnennung -
Nicht-kommerziell - Weitergabe unter gleichen Bedingungen 4.0 International


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.de



